Altalanos Szerzédési Feltételek

Informacio

A jelen altalanos szerzddési feltételek (a tovabbiakban: ASZF) a Eurofest Kft valamennyi, a
Eurofest.hu honlapon (a tovabbiakban Webaruhdz) elérhetd és megvasarolhat6 termékekre
érvényesek.

A webaruhazon keresztiilk6tott szerzodés nem mindsiil irasbelinek, azt a Eurofest Kft nem
iktatja, igy az utdlag nem hozzaférhetd és nem megtekinthetd.

A Eurofest Kft semmilyen magatartasi kodex rendelkezéseinek nem veti ald magat.

A Webaruhaz hasznalataval, illetve a regisztracioval On, mint vasarlo (a tovabbiakban:
Vasarlo) elfogadja és magara nézve kotelezének ismeri el a jelen Altalanos Szerzédési
Feltételekben foglalt rendelkezéseket, tudomasul veszi és elfogadja az alabbiakat.

1. A szerz6dé partner adatai

Név: Eurofest Kft

Székhely: 1077 Budapest, Rozsa utca 43.
Cégjegyzékszam: 01 09 297152
Adodszam: 13219985242

Telefonszam:

2. A szerzodés létrejotte

Szerzddést a kizarolag magyar nyelven lehet kotni.

A megrendelni kivant termék vagy szolgaltatas részletes jellemzdirdl, ararol, valamint a
szallitas dijarol, idétartamarodl és feltételeirdl a Vasarlo a termék nevére vagy a terméket
abrazolo képre torténd kattintast kovetden tdjékozodhat. A Vasarlo a ,,Kosarba tesz” feliratra
kattintva tudja a terméket virtualis kosaraba helyezni. Amikor a terméket kosaraba helyezi,
megjelenik egy informécios ablak, ami tajékoztatja a Vasarlot arrol, hogy a termék
elhelyezésre kertilt a virtudlis kosaraba. Ezen a feliileten befejezheti a nézelddést és elkezdi a
megrendelés folyamatat a ,,Rendelés véglegesités” gombra kattintva. Ha az utdbbi lehetdséget
valasztotta, akkor megjelenik a kosar tartalma, ahol leellendrizheti kosaranak tartalmat. A
kosar oldalon mddositani tudja a megrendelést, ¢s tételt tud tordlni a kosarbol. Ha minden
rendben talalt, akkor ,,Tovabb a fizetéshez” feliratra kattintva valaszthatja ki a szallitési
modot. Késobbi vasarlashoz elmentheti adatait, illetve regisztracié nélkiil is vasarolhat a kért
adatok megadasaval.

A vasarlasnak nem feltétele a regisztracio. Ha a Vasarlo bejelentkezett fiokjaba vagy
megadott minden sziikséges személyes adatot, az ,,Szallitasi adatok megadasa” feliratra



kattintva a szallitasi adatokat kell megadnia, amennyiben bejeldlte, hogy a szamlazi cim eltér
a szallitasi cimtdl. A szallitasi adatok megadasat kdvetden a kivant fizetési modot kell
kivalasztania rendelkezésre 4llo lehetdségek koziil, igy a ,,Tovabb a fizetéshez” feliratra
kattintani. Miutan kivalasztotta, illetve kiegyenlitette a megrendelését A ,,Rendelés
megtekintése” fiil alatt megjelenik egy 0sszegzd képernyd. Itt megrendelésének adatit a
végleges elkiildés eldtt utoljara még ellendrizheti. A ,,Vasarlas befejezése” gombra kattintva
véglegesitheti megrendelését és kiildheti el a Eurofest Kft részére.

Amennyiben a Vasarld az online megrendelési folyamatot az ott kért adatok megadasaval
véglegesitette és a ,,Vasarlas befejezése”’gombra rékattintott, akkor megrendelést ad le, mely a
Vasarl6 részérdl ajanlatnak mindsiil. Ezen ajanlat azonban nem jar automatikusan azzal, hogy
a Eurofest Kft a Vasarlo ajanlatat elfogadta.

Ha a Vasarlo terméke(ke)t helyezett a kosaraba, azonban anélkiil hagyja el a Webaruhazat,
hogy a kosarban 1évo termékekre vonatkozoan megrendelést adott volna le, a Eurofest Kft a
kosar tartalmarol e-mailben emlékeztetot kiild a regisztralt €s a Honlapra bejelentkezett
Vésarlo részére. A Eurofest Kft altal a Vasarlo részére elkiildott e-mail vasarlasi
kotelezettséget nem keletkeztet a Vasarlo oldalan, kizarolag tajékoztato célt szolgal. A
Eurofest Kft altal kiildott e-mail reklamot nem tartalmaz.

3. Ajanlati kotottség, visszaigazolas, szerzodés létrejotte

Miutén elkiildte megrendelését, ezt az ajanlat megérkezését legkésobb 48 oran beliil
automatikus e-mailben a Eurofest Kft visszaigazolja a Vasarlonak, mely automatikus email
megerdsiti, hogy a Eurofest Kft megkapta a Vasarl6 altal elkiildott megrendelést. Az
automatikus email a megrendelésének részleteit is tartalmazza (tértivevény). Ez a tértivevény
nem jelenti a Vasarlé megrendelésének elfogadasat, hanem csupan arrol tdjékoztatja a
Vésarlot, hogy megrendelése beérkezett a Eurofest Kft-hez. Ajanlatanak/megrendelésének
Eurofest Kft-hoz torténd beérkezése a Vasarlo részérdl ajanlati kotottséget eredményez.

A Eurofest Kft a Vasarl6 ajanlatat (megrendelését) kiilon elfogad6 e-mail tjan fogadja el. A
szerzOdés az ajanlat Eurofest Kft altali elfogadasardl sz610, a Eurofest Kft altal a Vasarlo
részére megkiildott kiilon e-mail Vasarlohoz torténd megérkezésekor jon 1étre és nem a
megrendelés automatikus visszaigazolasarol szolo e-mail (48 oran beliili) megérkezésével.

A Vasarlo mentesiil az ajanlati kotottség alol, ha késedelem nélkiil (azaz legkésdbb 48 o6ran
beliil) nem kapja meg az Eurofest Kft-t6l az elkiildott rendelésére vonatkozo visszaigazolo e-
mailt.

Ha a Vasarlo a visszaigazold e-mailben szerepld adatok tekintetében hibat vesz észre, azt a
visszaigazold e-mail beérkezését kovetd 24 oran beliil beliil jeleznie kell a Eurofest Kft fel¢, a
nem kivant rendelések teljesitésének elkertilése érdekében. E hataridd elteltét kovetden a



megrendelést visszaigazolo e-mailt a Eurofest Kft akként tekinti, hogy az abban foglalt adatok
maradéktalanul helytalldak és a Vasarlo altal nem kifogésoltak.

A megrendelés elektronikus uton megkotott szerz6désnek mindsiil, amelyre a polgari
torvénykonyvrol szol6 2013. évi V. torvény, az elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok,
valamint az informacids tarsadalommal 0sszefiiggd szolgaltatasok egyes kérdéseirdl szolo
2001. évi CVIIL. torvényben foglaltak iranyaddak. A szerz6dés — amennyiben a Vasarlo a
szakmaja, 6nall6 foglalkozésa vagy iizleti tevékenysége korén kiviil eljaro természetes
személy — a fogyasztd €s a vallalkozas kozotti szerzodések részletes szabalyairol szolo
45/2014 (I1.26.) Korm. rendelet hatdlya ala tartozik, és szem el6tt tartja a fogyasztok jogairol
sz0l6 Europai Parlament és a Tanacs 2011/83/EU iranyelvének rendelkezéseit.

4. A megrendelés adatainak tarolasa

A megrendelés adatait a Eurofest Kft tarolja. Ha nyomtatott formaban is meg szeretné kapni,
akkor kinyomtathatja a “Megrendelés visszaigazolasa”-t. Ez akkor jelenik meg a képernydjén,
miutan elkiildte megrendelését. Miutan On megadta a Eurofest Kft részére az email-cimét, a
Eurofest Kft — a 3. pontban emlitett, megrendelést visszaigazolo e-mailben — elkiildi Onnek
megrendelésének valamennyi Iényeges adatat e-mailben, melyet szintén kinyomtathat.

5. Elallasi jog

A jelen pontban foglaltak kizarolag a szakmaja, foglalkozasa vagy iizleti tevékenysége korén
kiviil eljard természetes személy Vasarlora vonatkoznak és alkalmazandoak, aki arut vesz,
rendel, kap, hasznal, igénybe vesz, valamint az aruval kapcsolatos kereskedelmi
kommunikacio, ajanlat cimzettje. A félreértések elkeriilése érdekében a Eurofest Kft rogziti és
az érintett Vasarlok kifejezetten tudomasul veszik, hogy mindazon természetes személyek,
akik a jelen, 5. pontban emlitett meghatarozasnak nem felelnek meg, azaz nem szakmajuk,
foglalkozasuk vagy tizleti tevékenységlikon kiviil jarnak el, illetve a nem természetes személy
Viasarlok nem tartoznak a jelen pontban részletezett szabalyok hatalyok ala, azaz e személyek
esetében a jelen pontban foglalt rendelkezések nem alkalmazhatoak. A fentiekben emlitett
Vasarlojogosult a termék adasvételére iranyuld szerzddés esetén

1. aterméknek,

2. tobb termék adasvételekor, ha az egyes termékek szolgaltatasa eltérd idopontban
torténik, az utoljara szolgaltatott terméknek,

3. tobb tételbdl vagy darabbol allo termék esetén az utoljara szolgaltatott tételnek vagy
darabnak,

4. ha a terméket meghatdrozott idészakon beliil rendszeresen kell szolgaltatni, az elsd
szolgaltatasnak,

a Vasarlo vagy az altala megjeldlt, a fuvarozotodl eltéré harmadik személy altali atvételének, a
megrendelésnek a szdmla datumanak napjatol szamitott 14 (tizennégy) naptéri napon beliil (a
tovabbiakban: ,,Elallasi Iddszak™) a szerz6déstdl indokolas nélkiil elallni.



A Vasarlot megilleti az a jog, hogy a szerzddés megkdtésének a napja és a termék atvételének
napja kozotti idészakban is gyakorolja elallasi jogat.

Ha a Vasarlo elallasi jogaval €lni kivan, elallasi szdndékat tartalmazo egyértelmi
nyilatkozatat kételes eljuttatni (elektronikus tton kiildétt levél atjan) a jelen ASZF 1.
pontjaban feltlintetett elérhetdségek igénybevételével a Eurofest Kft részére az Elallasi
Iddszak alatt.

A Vasarlot terheli annak bizonyitasa, hogy elallasi jogat az 5. pontban meghatarozott
rendelkezéseknek, illetve a vonatkozé jogszabalyi rendelkezéseknek megfeleléen gyakorolta.
Ha a Vésarlo a megjelolt hataridoben, minden kétséget kizaréan igazolhaté médon nem kiildi
meg elallasi nyilatkozatat, ez ugy mindsiil, hogy a Vasarld nem teljesitette az elallasi jog
gyakorlasahoz sziikséges feltételeket, ezért a szerzodése nem keriil felbontésra, szerzodése
tovabbra is hatdlyban marad.

frasban torténd elallas esetén azt hataridében érvényesitettnek kell tekinteni, ha a Véasarlo az
erre irdnyulod nyilatkozatat Elallasi Idszak alatt (akar a 14. naptari napon) elkiildi a Eurofest
Kft-nek.

A Vasarl6 hataridében gyakorolja elallasi jogat, ha az Eléllasi Idészak lejarta eldtt (14, azaz
tizennégy nap) elkiildi elallasi nyilatkozatat a Eurofest Kft részére.

A Vasarlo eléllas esetén koteles a megrendelt terméket a Eurofest Kft 4.1. pontban feltlintetett
cimére késedelem nélkiil, de legkésdbb elallasi nyilatkozatanak kozlésétdl szamitott 14
(tizennégy) napon beliil visszakiildeni a Eurofest Kft részére A hataridd betartottnak mindsiil,
ha a Vasarl6 a 14 (tizennégy) napos hataridd letelte el6tt elkiildi (postara adja vagy az altala
megrendelt futdrnak atadja) a terméket.

Ha a Vasarlo tobb mint egy terméket vagy szolgaltatast rendel meg, barmelyik vagy az 6sszes
termékre vagy szolgaltatasra vonatkoz6 szerz6déstdl elallhat.

A termék Eurofest Kft cimére torténd visszakiildésének koltsége a Vasarlot terheli. A Eurofest
KftNAK az utanvéttel visszakiildott csomagot nem all mddjaban atvenni. A termék
visszakiildésének koltségének kiviil az elallas kapcsan a Vasarlot semmilyen mas koltség nem
terheli.

Ha a Vasarlo elall a szerzédéstdl, haladéktalanul, de legkésobb a Vasarlo elallasi
nyilatkozatanak kézhezvételétdl (arrol szolo értesiiléstdl) szamitott 14 napon beliil Eurofest
Kft visszatériti a Vasarlo altal teljesitett valamennyi ellenszolgaltatast, kivéve a fuvarozasi
(kiszallitasért fizetett) koltséget, valamint azokat a tobbletkoltségeket, amelyek amiatt
meriiltek fel, hogy a Fogyaszt6 a Eurofest Kft altal felkinalt, legolcsobb szokasos fuvarozasi
modtol eltérd fuvarozasi modot valasztott.



A Eurofest Kft jogosult a visszatéritést mindaddig visszatartani, amig vissza nem kapta a
terméket, vagy a Vasarlo nem igazolta hitelt érdemlden, hogy azt visszakiildte: a kettd koziil a
Eurofest Kft a korabbi idépontot veszi figyelembe.

Felhivjuk kedves vasarloink figyelmét, hogy bankkartyas, illetve eldre utalasos fizetés esetén
minden esetben a fizetéskor megadott bankszamlara utaljuk vissza a visszaru 6sszeget.
Készpénz visszafizetésére nincs lehetdség.

Abban az esetben, ha a Vasarlo a termék megvasarlasara iranyuld szerzodéstdl egyoldalt
nyilatkozattal eléll, azonban az elallassal érintett terméket annak jellege, tulajdonsagai, illetve
mukodése megallapitasahoz sziikséges haszndlatot meghaladd mértékben hasznalta, a
termékben bekdvetkezd értékcsokkenésért feleldsséggel tartozik. Ezen értékcsokkenéssel
aranyos Osszeget a Eurofest Kft az elallasi joggal érintett termék vételaranak visszatéritése
sordn érvényesiti, azaz ezen 0sszeget a visszatéritendd vételarbol beszamitassal levonja. Az
értékcsokkenés nagysaga az elallassal érintett termék jellege, értéke (vételara), valamint a
fentiek szerinti hasznélatbol eredd kopas/elhasznalodas mértéke alapjan keriil megéllapitasra.

A Vasarlot nem illeti meg az elallasi jog

e olyan nem eldre gyartott termék esetében, amelyet a Véasarlo utasitasa alapjan vagy
kifejezett kérésére allitott el6 a Eurofest Kft eld, vagy olyan termék esetében, amelyet
egyértelmiien a Vasarld személyére szabtak,

e —olyan zart csomagolast termék tekintetében, amely egészségvédelmi vagy higiéniai
okokbol az atadast kovetd felbontdsa utdn nem kiildhetd vissza, (pl. kozmetikai
termékek)

o —lezart csomagolasu hang-, illetve képfelvétel, valamint szamitogépes szoftver
példanyanak adasvétele tekintetében, ha az atadast kovetden a fogyaszto a
csomagolast felbontotta,

e —olyan termék vagy szolgéaltatas tekintetében, amelynek ara, illetve dija a pénzpiac a
Eurofest Kft altal nem befolyéasolhat6 ingadozésatdl fligg.

6. Arak és szallitas

Webaruhazban a termékek mellett feltiintetett &r magyar forintban értendé és tartalmazza a
torvényben rogzitett AFA-t, ehhez szamitandé még a szallitasi koltség, melyet a termék ara
nem tartalmaz. Az ar a megrendeléskor érvényes ar.

A szallitasi id6krdl a mindenkori megrendelési folyamat soran tdjékoztatja Ont a Eurofest Kft.
Amennyiben az ott megadott szallitasi id nem tarthaté be, e-mailben fogja a Eurofest Kft Ont
errdl tajékoztatni.

7. Szallitasi koltségek

A Eurofest Kft-nél futarszolgalattol fliggden, kiillonbozd dijszabasu szallitast lehet igénybe
venni. Az aktudlis arak a megrendelési folyamat soran lathatok. Tovabbi informaciokért



kattints a Szallitasi feltételekhez. A Szallitasi feltételek az Altalanos Szerzédési Feltétek
elvalaszthatatlan része.

Kivételes esetben eléfordulhat, hogy magasabb szallitasi dijat kell a Eurofest Kft -nak
kiszamlaznia. Ilyen esetben a dijrol részletes kimutatast készit és arra a megrendelés elott
felhivja az On figyelmét.

8. Fizetés, esedékesség, késedelmes fizetés

Az 4ru kifizetése az On valasztasa szerint torténhet banki eléreutaldssal, bankkartyaval vagy
utanvéttel. A Eurofest Kft fenntartja magéanak a jogot, hogy egyes esetekben bizonyos fizetési
modokat kizarjon, ill. elére utalast kérjen.

Eldre utalas esetén az esedékes Osszeget utalja a kovetkezd szamlaszdmra:

Bankszamlaszam az atutalashoz:
FEurofest Kft KFT.
BANK

Kérjiik adja meg rendelési szamat is a kdzlemény rovatban!

9. Kapcsolatfelvétel

Elérhetsz minket emailben a [info kukac cegpalyazat pont hu] cimen vagy telefonon 10:00-
14:00 kozott a kovetkezd telefonszamon:

10. Jogérvényesitési lehetoségek

10.1. Panasziigyintézés
On a termékkel vagy a Eurofest Kft tevékenységével kapcsolatos fogyasztoi kifogéasait a 9.
pontban megadott elérhetdségeken terjesztheti eld.

10.2. Egyéb jogérvényesitési lehetoségek

Amennyiben a Eurofest Kft és On kozott esetlegesen fennallo jogvita a Eurofest KftTAL
folytatott targyalasok soran nem rendezddik, birdsagi eljarast kezdeményezhet, tovabba
fogyasztoi jogvita esetén az alabbi jogérvényesitési lehetdségek allnak nyitva az On szdmara:

o Panasztétel a fogyasztovédelmi hatosagnal,
o Békélteto testiilet eljarasanak kezdeményezése



Beékeéltetod Testiiletre vonatkozo szabalyok alkalmazasaban fogyasztonak mindsiil a kiilon
torvény szerinti civil szervezet, egyhdz, tarsashaz, lakdsszovetkezet, mikro-, kis- és
kozépvallalkozas is, aki arut vesz, rendel, kap, hasznal, igénybe vesz, vagy az aruval
kapcsolatos kereskedelmi kommunikécio, ajanlat cimzettje.

11. Adatvédelem

Adatvédelmi eldirdsainkat itt talalja

12. Az Altalanos Szerzddési Feltételek egyoldalii modositisa

A Eurofest Kft jogosult jelen Altalanos Szerzédési Feltételeket barmikor, egyoldaltian
modositani. A modositott rendelkezések a hatalyba 1épést kovetden leadott megrendelésekre
alkalmazandok.

A Eurofest Kft fenntartja a jogot, hogy barmikor, barmilyen véltoztatast, javitast hajtson végre
a Webaruhéazon, eldzetes figyelmeztetés nélkiil és hogy a Webdruhazat méas domainnév ala
helyezze at.

Jelen Altaldnos Szerzédési Feltételek hatélyba 1épésének ideje: 2017.06.19.



